ccfd-terre solidaire

4, rue Jean Lantier - 75001 PARIS
Tél. : 01.44.82.80.00 - Fax : 01.44.82.81.43

DRH
Fiche de poste n°533 Le 03/02/2012

WEBMESTRE FORMATEUR F/H

Depuis 50 ans, le CCFD-Terre Solidaire soutient chaque année 500 projets d’associations
partenaires au Sud, sur quatre continents, au sein de relations pérennes.

Fort de I'engagement de plus de 15 000 bénévoles, le CCFD-Terre Solidaire est aujourd’hui
la premiere ONG francaise de développement et de solidarité.

Un poste de webmestre formateur (F/H) est & pourvoir en CDD au siege de l'association
dans un contexte d’accroissement temporaire de l'activité de la Direction.

MISSION :
Rattaché/e au Responsable de Service Informatique, il/elle aura la charge de deux missions
principales : formation des utilisateurs a Office 2010 et Windows 7 et accompagnement au

déploiement des outils web du CCFD-Terre Solidaire.

ACTIVITES PRINCIPALES :

1. Former les utilisateurs a Office 2010 et Windows 7 :

= Créer des supports de formation et d'utilisation d'office 2010 ;
= Former les utilisateurs salariés a Office 2010 ;

= Assurer le support sur Office 2010.

2. Accompagner le déploiement des outils web du CCFD-Terre Solidaire :

= Décliner la nouvelle charte graphique sur les différents sites internes du CCFD-Terre
Solidaire ;

= Créer des supports de formation et d'utilisation des outils web du CCFD-Terre
Solidaire (Partage de fichiers, "doodle" interne, egroupware ...) ;

= Former et informer les différents utilisateurs aux usages des outils web du CCFD-
Terre Solidaire.

PROFIL :

= Forte culture Internet et en technologies information et communication




= Maitrise de I'environnement Windows, des langages (ex :XHTML, CSS)

= Expertise Office 2010

= Connaissances en ergonomie Web

= Rigueur, organisation, réactivité et respect des délais

= Expérience en formation de deux années au minimum

» Formation supérieure homologuée de niveau Il (licence) souhaitée

» Sens du service et qualité relationnelle

= Aptitude a I'écoute et a la pédagogie auprés d'utilisateurs non-experts

» Aptitude a analyser des besoins fonctionnels et a en évaluer les impacts techniques
= Créativité, esprit d'initiative.

CONTRAT ET REMUNERATION :

Ce poste est basé a Paris, au siege de I'Association. Des déplacements ponctuels sont a
prévoir en régions.

Il s’agit d’'un poste en contrat a durée déterminée a temps plein de 8 mois, a pourvoir début
mars 2012.

Rémunération mensuelle brute : 2480 € auxquels s’ajoute une prime de 13e mois au prorata
temporis. Statut employé. Mutuelle, titres repas.

Les candidatures sont a adresser des que possible et au plus tard, le 20 février 2012, sous la
référence 533, par courriel a :

ccfd-781990@cvmail.com

Toute personne envoyant un dossier de candidature recevra une réponse, merci de ne pas
appeler.



